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Soutien de la jeunesse valencienne après les inondations de 2024: la TUI Care 
Foundation lance un programme de rétablissement psychosocial pour les 
communautés scolaires 
 

• Quelque 360 enfants et 595 adultes vont bénéficier de camps d'aide post-

traumatique, de conseils juridiques et d'une formation à la résilience. 

• Un financement de plus de 200 000 euros a été alloué grâce au fonds 

d'urgence de la TUI Care Foundation, qui est alimenté par les dons des 

clients de TUI dont la fondation double le montant. 

Berlin, le 6 août 2025. En octobre 2024, la région de Valence a été frappée par l'un des 

phénomènes météorologiques les plus extrêmes de l'histoire récente de l'Espagne. Une 

tempête DANA, qui signifie Depresión Aislada en Niveles Altos ou phénomène de la goutte 

froide en français, a entraîné des précipitations record, déclenchant de graves inondations 

soudaines qui ont dévasté des habitations, des écoles et des communautés. Plus de 

230 personnes ont perdu la vie, 90 écoles ont été touchées et pas moins de 

163 000 enfants ont été affectés, beaucoup d'entre eux ayant été déplacés ou privés 

d'accès à l'éducation de base. 

 
Le programme d'aide, prévu de mars 2025 à mars 2027, est axé à la fois sur le 

rétablissement post-traumatique immédiat et sur la résilience à long terme des 

communautés des municipalités d'Alfafar et de Castellar-L'Oliveral. Cette initiative se 

concentre sur des "Camps de soutien et de rétablissement post-traumatique" 

spécialement mis en place pour permettre à 360 enfants de 5e et 6e année de prendre 

part à des activités en plein air et de bénéficier d’une prise en charge psychosociale 

pendant 4 jours et 3 nuits. Ces camps, déjà testés avec succès en 2024, aident les enfants 

à surmonter leurs expériences, à renouer avec leurs pairs et à entamer leur parcours de 

guérison émotionnelle. 

  

En parallèle, l'initiative inclut une collaboration avec trois centres locaux d'enseignement 

primaire afin d'apporter un soutien plus large à la communauté. Il est question d'une 

intervention psychosociale pendant et en dehors des heures de classe, de conseils 

juridiques et sociaux prodigués à 595 familles confrontées à des pertes de biens et à des 

problèmes d'endettement, ainsi que d'ateliers éducatifs et récréatifs pour les enfants. 

Les activités ont pour but d’accompagner le processus de normalisation tant pour les 

élèves que pour les parents et de promouvoir les compétences de vie telles que 

l'empathie, l'affirmation de soi et la résolution des conflits. Des sessions sur les droits 

de l'enfant sont aussi prévues pour favoriser la sensibilisation et la défense des intérêts 

de la jeune génération. 

  

Alexander Panczuk, le directeur général de la TUI Care Foundation, a déclaré: "Après les 

tragiques inondations d'octobre, les enfants et les familles de Valence ont besoin de plus 

que d'une reconstruction, ils doivent retrouver une stabilité émotionnelle et de l'espoir. 

Grâce à notre fonds d'aide d'urgence et à notre collaboration avec Educo, nous pouvons 

doter les jeunes et les adultes des outils nécessaires pour surmonter le traumatisme, 

retrouver la confiance et reprendre des habitudes. Investir dans le rétablissement 
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psychosocial aujourd'hui, c'est construire des communautés plus fortes et plus 

résilientes pour l'avenir." 

  

Pilar Orenes, directrice d’Educo, a déclaré: "Nous sommes honorés d'étendre nos centres 

de rétablissement et d’offrir un soutien ciblé dans des centres éducatifs. Notre approche 

holistique permet aux enfants et aux familles de bénéficier de soins psychosociaux, de 

conseils juridiques et d’opportunités de développement créatif et émotionnel, des 

étapes cruciales pour retrouver un sentiment de normalité et de sécurité." 

 

Ce programme est intégralement financé par les dons des clients et des collègues de 

TUI à son fonds d'aide d'urgence. Certaines entités de l'entreprise, comme tous les clubs 

ROBINSON et TUI MAGIC LIFE d’Espagne et Portugal, ont mis en place un système de 

collecte de dons afin de mobiliser les clients pour qu'ils apportent leur contribution. Tous 

les dons reçus ont été doublés par la TUI Care Foundation. 

  

Le projet s'appuie sur le partenariat fructueux entre la TUI Care Foundation et Educo, 

qui a déjà démontré son efficacité en matière de soutien psychosocial apporté aux 

enfants par le biais de la TUI Junior Academy à La Palma, qui avait été mise en place à 

la suite des éruptions volcaniques ayant frappé l'île. 

 

À propos de la TUI Care Foundation 

Encouragée par le potentiel d’action du tourisme, la TUI Care Foundation lance et 

soutient des projets qui offrent de nouvelles opportunités et qui contribuent à rendre 

les communautés prospères dans des destinations touristiques à travers le monde. En 

associant les vacanciers à des bonnes œuvres, la fondation soutient des initiatives 

relatives à l’éducation et à la formation des jeunes, favorise la protection des habitats 

naturels et de l'environnement marin, et aide les communautés locales à se développer 

de façon durable et à profiter du tourisme. Elle s'appuie sur des partenariats solides avec 

des organisations locales et internationales afin d’exercer un impact significatif et 

durable. Fondée par TUI, l'un des grands groupes touristiques mondiaux, cette fondation 

caritative indépendante est basée aux Pays-Bas. 

Site web: www.tuicarefoundation.com 

 

À propos d'Educo 

Educo est une ONG internationale qui se consacre à la promotion des droits et du bien-

être des enfants par le biais de l'éducation, de la protection, de la défense des droits et 

de la participation sociale. Elle soutient les enfants et les familles vulnérables dans le 

monde entier, en favorisant l'égalité des chances et le développement humain. 

Site web: www.educo.org  
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TUI Care Foundation   
Manuel Ferreira 

Head of External 
Communications   
+44 7471 260915    
manuel.ferreira@tui.com  
 

  

 


